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Политика индивидуального предпринимателя
в отношении обработки персональных данных в апарт-отеле «Миа»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящая Политика индивидуального предпринимателя Петрухиной Ирины Николаевной в
отношении обработки персональных данных (далее - Политика) разработана во исполнение требований
п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" (далее - Закон о
персональных данных) в целях обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при
обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни,
личную и семейную тайну.
1.2 Политика действует в отношении всех персональных данных, которые обрабатывает
индивидуальный предприниматель Петрухина Ирина Николаевна (Далее - Оператор, Индивидуальный
предприниматель), включая те, которые Оператор получает от пользователей веб-сайта:
https://miahotel.ru/ (далее - Веб-сайт), а также в случаях обращения субъектов персональных данных по
указанным на Веб-сайте адресам электронной 
1.3. Политика размещена на веб-сайте Оператора. Использование веб-сайта и его сервисов возможно
Пользователем/Заказчиком (Субъект персональных данных) только при условии предварительного
ознакомления с настоящей Политикой и выражения согласия с Политикой.
1.4. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя/Заказчика только в случае их
заполнения и/или самостоятельной отправки через специальные формы, расположенные на Веб-сайте
или направления Оператору посредством электронной почты. Заполняя соответствующие формы и/или
отправляя свои персональные данные Оператору, Пользователь/Заказчик выражает согласие со всеми
условиями настоящей политики и указанными в ней условиями обработки его персональных данных. В
случае несогласия с условиями Политики Пользователь/Заказчик должен воздержаться от передачи
персональной информации Оператору, в том числе не осуществлять заполнение полей формы ввода на
веб-
1.5. Использование веб-сайта, его сервисов с помощью веб-браузера, который принимает данные из
cookies, означает выражение согласия Субъекта персональных данных с тем, что Оператор может
собирать и обрабатывать данные из cookies в целях улучшения работы веб-сайта, его содержания, его

веб-браузера по приему данных из cookies означает, что использование Субъектом персональных
данных веб-сайта может быть ограничено, в частности, некоторых его функций.
1.6. Оператор не проверяет достоверность предоставляемой Субъектом персональных данных
персональной информации. Оператор исходит из того, что Пользователь/Заказчик предоставляет
достоверную персональную информацию.
1.7. Оператор обеспечивает защиту обрабатываемых персональных данных от несанкционированного
доступа и разглашения, неправомерного использования или утраты в соответствии с требованиями
Закона о персональных данных.
1.8. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных данных, возникшие у
Оператора как до, так и после утверждения настоящей Политики.
1.9. Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных настоящая Политика
публикуется в свободном доступе в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайте
Оператора.
1.10. Основные понятия, используемые в 



Оператор  персональных  данных  (Оператор) –  государственный  орган,  муниципальный  орган, 
юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и 
(или)  осуществляющие  обработку  персональных  данных,  а  также  определяющие  цели  обработки 
персональных  данных,  состав  персональных  данных,  подлежащих  обработке,  действия  (операции), 
совершаемые  с  персональными  данными.  В  целях  настоящей  Политики,  оператором  персональных 
данных  является  Индивидуальный  Предприниматель  Петрухина  Ирина  Николаевна  (ИНН: 
231505374597,  ОГРН:  304231521900161),  зарегистрированная  по  юридическому  адресу:  Российская 
Федерация г. Санкт-Петербруг, ул. Расстанная, д. 18 лит. А кв. 10.
Гостиница – средство размещения, принадлежащее ИП Петрухиной И.Н., расположенное по адресу: г. 
Санкт-Петербург, ул. Воронежская, д. 55 к. 2;
Система  бронирования  –  модуль  онлайн-бронирования  Bnovo,  размещенный  на  веб-сайте 
https://miahotel.ru/; 
персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или 
определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);
Субъект  персональных  данных —  физическое  лицо,  к  которому  относятся  соответствующие 
персональные данные;
Пользователь —  физическое  лицо,  к  которому  относятся  соответствующие  персональные  данные, 
просматривающее  содержание  веб-сайта  и/или  использующее  функционал  веб-сайта,  в  том  числе 
успешно прошедшее процедуру заполнения полей ввода данных в форме(ах) на веб-сайте;
Заказчик —  любое  дееспособное  физическое  лицо,  к  которому  относятся  соответствующие 
персональные данные, совершившее бронирование на веб-сайте Оператора;
Веб-сайт — совокупность графических и информационных материалов, а также программ для ЭВМ и 
баз данных, по адресу https://miahotel.ru/; 
Cookies —  небольшой  фрагмент  данных,  отправленный  веб-сервисом  и  хранимый  на  компьютере 
Субъекта персональных данных, который браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе 
при попытке открыть страницу соответствующего веб-сайта;
IP-адрес — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, через который Субъект персональных 
данных получает доступ на веб-сайт;
Заполнение полей ввода — процедура заполнения Пользователем/Заказчиком персональных данных в 
специальных полях форм (формы системы онлайн-бронирования, средства входа в различные сети для 
автоматического  заполнения  личной  информации  и  др.)  производимая  с  целью его  идентификации. 
Заполнение полей ввода осуществляется Субъектом персональных данных добровольно;
Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий (операций) 
с  персональными  данными,  совершаемых  с  использованием  средств  автоматизации  или  без  их 
использования. Обработка персональных данных включает в себя в том числе:

 сбор;
 запись;
 систематизацию;
 накопление;
 хранение;
 уточнение (обновление, изменение);
 извлечение;
 использование;
 передачу (распространение, предоставление, доступ);
 обезличивание;
 блокирование;
 удаление;
 уничтожение;

Автоматизированная  обработка  персональных  данных -  обработка  персональных  данных  с 
помощью средств вычислительной техники;
Распространение  персональных  данных -  действия,  направленные  на  раскрытие  персональных 
данных неопределенному кругу лиц;
Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных 
определенному лицу или определенному кругу лиц;



Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных данных (за 
исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных);
Уничтожение  персональных  данных -  действия,  в  результате  которых  становится  невозможным 
восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и 
(или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных;
Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным без 
использования  дополнительной  информации  определить  принадлежность  персональных  данных 
конкретному субъекту персональных данных;
Информационная  система  персональных  данных -  совокупность  содержащихся  в  базах  данных 
персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических 
средств.

2. ПЕРЕЧЕНЬ И КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1.  Предоставляя  Оператору  свои  персональные  данные,  Пользователь/Заказчик  дает  согласие  на 
обработку Оператором любых и всех персональных данных, которые он вводит через форму(ы) на веб-
сайте  или  иным  образом  передает  Оператору,  а  также  любых  и  всех  персональных  данных 
Пользователя/Заказчика, к которым Оператор самостоятельно получает доступ в связи с использованием 
Пользователем/Заказчиком веб-сайта.
2.2.  Следующие  категории  персональных  данных  Пользователя/Заказчика  обрабатываются  при 
заполнении им форм на веб-сайте: 
- Контактные данные (ФИО, номер телефона, адрес электронной почты); 
- Персональная информация (гражданство); 
- Номер банковской карты (для транзакций и бронирования); 
- Даты прибытия и отъезда; 
- Информация о потребительских предпочтениях в части предоставления гостиничных услуг (например: 
расположение номера и пр.); 
- Вопросы и комментарии, которые возникли до, во время или после пребывания в Гостинице; 
-  Данные,  автоматически  передаваемые  веб-сайту  в  процессе  их  использования  с  помощью 
установленного на устройстве Пользователя/Заказчика программного обеспечения, в том числе IP адрес, 
индивидуальный сетевой номер устройства (MAC-адрес, ID устройства), электронный серийный номер 
(IMEI,  MEID),  данные из cookies,  информация о браузере,  операционной системе,  времени доступа, 
поисковых запросах Пользователя/Заказчика; 
- Данные, дополнительно предоставляемые Пользователем/Заказчиком по запросу Оператора в целях 
выполнения обязательств Оператора перед Пользователем/Заказчиком в отношении использования веб-
сайта.
2.3.  Следующие  категории  персональных  данных  Заказчика  обрабатываются  при  непосредственном 
заселении в гостиницу:
- Контактные данные (ФИО, номер телефона, адрес электронной почты); 
- Персональная информация (гражданство);
- Паспортные данные (номер, серия, кем выдан, код подразделения);
- Адрес регистрации по месту жительства;
- Сведения о состоянии здоровья (наличие/отсутствие инвалидности);
- Сведения о профессии;
- Сведения о наличии наград;
- Сведения из миграционных карт и визы (для иностранных граждан и лиц без гражданства);
- Иные персональные данные, сообщаемые Заказчиком при заселении.
2.4. Следующие категории персональных данных Кандидатов обрабатываются для приема на работу к 
Оператору  -  для  целей  исполнения  трудового  законодательства  в  рамках  трудовых  и  иных 
непосредственно связанных с ним отношений, осуществления пропускного режима:
- Контактные данные (ФИО, номер телефона, адрес электронной почты);
- Персональная информация (пол, гражданство, дата и место рождения);
- Сведения об образовании, опыте работы, квалификации;
- Иные персональные данные, сообщаемые кандидатами в резюме и сопроводительных письмах.



2.5  Следующие  категории  персональных  данных  Работников  и  бывших работники  Оператора  -  для 
целей исполнения трудового законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно связанных с 
ним отношений, осуществления пропускного режима:
- Контактные данные (ФИО, номер телефона, адрес электронной почты);
- Персональная информация (пол, гражданство, паспортные данные, дата и место рождения);
- Адрес регистрации по месту жительства;
- Адрес фактического проживания;
- Индивидуальный номер налогоплательщика;
- Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС);
- Сведения об образовании, квалификации, профессиональной подготовке и повышении квалификации;
- Семейное положение, наличие детей, родственные связи;
-  Сведения  о  трудовой  деятельности,  в  том  числе  наличие  поощрений,  награждений  и  (или) 
дисциплинарных взысканий;
- Данные о регистрации брака;
- Сведения о воинском учете;
- Сведения об инвалидности;
- Сведения об удержании алиментов;
- Сведения о доходе с предыдущего места работы;
- Иные персональные данные, предоставляемые работниками в соответствии с требованиями трудового 
законодательства.
2.6. Следующие категории персональных данных Контрагентов Оператора (физические лица), а также 
представителей Контрагентов Оператора - для целей осуществления своей деятельности, осуществления 
пропускного режима:
- Персональная информация (ФИО, паспортные данные)
- Контактные данные (адрес регистрации по месту жительства);
- Замещаемая должность;
- Индивидуальный номер налогоплательщика;
- Номер расчетного счета;
-  Иные персональные данные,  предоставляемые клиентами и контрагентами (физическими лицами), 
необходимые для заключения и исполнения договоров.
2.7. Оператор не производит обработку биометрических персональных данных Субъектов персональных 
данных на веб-сайте.
2.8.  Обработка  специальных  категорий  персональных  данных,  касающихся  расовой,  национальной 
принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, интимной жизни, 
Оператором не осуществляется. В случае, если Субъект персональных данных предоставил Оператору 
вышеназванные  персональные  данные,  относящиеся  к  специальным  категориям  (например, 
самостоятельно  указал  данные  при  заполнении  полей  ввода,  предназначенных  для  потребительских 
предпочтений  и  пр.),  Оператор  предпринимает  все  возможные  действия  для  незамедлительного 
прекращения обработки таких данных и их удаления. Оператор не несет ответственности за обработку 
специальных категорий персональных данных, которые были предоставлены Субъектом персональных 
данных по собственной инициативе и без надлежащего правового основания.
2.9.  Оператор  обрабатывает  обезличенные  данные  о  Пользователе/Заказчике  в  случае,  если  это 
разрешено  в  настройках  браузера  Пользователя/Заказчика  (включено  сохранение  файлов  «cookie»  и 
использование технологии JavaScript): 
- Сookies необходимы для использования веб-сайта, навигации по веб-сайту и правильной работы его 
сервисов; 
- Сookies могут содержать информацию о действиях Пользователя/Заказчика на веб-сайте, в том числе 
введенную  им  информацию,  и  используются  в  соответствии  с  положениями  Политики.  Данные, 
хранимые  в  cookies,  доступны  только  для  веб-сайта  и  не  могут  быть  как-либо  использованы  при 
посещении Пользователем/Заказчиком других сайтов; 
- Используя веб-сайт, Пользователь/Заказчик соглашается на сохранение cookies веб-сайтом при помощи 
соответствующего стандартного механизма в интернет-браузере на его компьютере/смартфоне; 
- Обезличенные данные Пользователя/Заказчика, собираемые с помощью сервисов интернетстатистики, 
служат для сбора информации о действиях Пользователей/Заказчиках на веб-сайте, улучшения качества 
веб-сайта и его содержания.



3. ЦЕЛИ, ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ И СПОСОБЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

3.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее определенных 
и законных целей.  Не допускается обработка персональных данных,  несовместимая с  целями сбора 
персональных данных.
3.2.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных Пользователя/Заказчика в следующих 
целях: 
- Идентификация Пользователя в целях оформления бронирования гостиничных и иных услуг на веб-
сайте Оператора; 
-  Предоставление  доступа  Пользователю/Заказчику  к  сервисам,  информации  и/или  материалам, 
содержащимся на веб-сайте Оператора;
- Установления контакта с Пользователем сайта;
- В целях управления бронированиями номеров и заявками на размещение в Гостинице, а также иных 
услуг Гостиницы; 
- Предоставления и получения обратной связи об услугах Гостиницы; 
- Обеспечение пропускного режима.
3.2.2.  Обработка  персональных  данных  работников  может  осуществляться  исключительно  в  целях 
обеспечения  соблюдения  законов  и  иных  нормативных  правовых  актов.  Цели  обработки  данных 
работников:
- исполнение трудового законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно связанных с ним 
отношений,  в  том  числе:  содействие  работникам  в  трудоустройстве,  получении  образования  и 
продвижении по службе, привлечение и отбор кандидатов на работу у Оператора, обеспечение личной 
безопасности  работников,  контроль  количества  и  качества  выполняемой  работы,  обеспечение 
сохранности  имущества,  ведение  кадрового  и  бухучета,  заполнение  и  передача  в  уполномоченные 
органы  требуемых  форм  отчетности,  организация  постановки  на  индивидуальный 
(персонифицированный)  учет  работников  в  системах  обязательного  пенсионного  страхования  и 
обязательного социального страхования;
- обеспечение пропускного режима.
3.2.3.  Обработка  персональных  данных  Контрагентов  Оператора  (физические  лица),  а  также 
представителей Контрагентов Оператора:
- осуществление своей деятельности, в том числе заключение и исполнение договоров с контрагентами;
3.3.  Содержание  и  объем  обрабатываемых  персональных  данных  определяются  исходя  из  целей 
обработки. Не обрабатываются персональные данные, избыточные или несовместимые по отношению к 
целям обработки.
3.4.  Оператор обрабатывает персональные данные исключительно в случаях, когда имеет место одно 
или несколько из следующих правовых оснований для такой обработки: 
- Субъект персональных данных предоставил согласие на обработку своих персональных данных; 
- Обработка персональных данных необходима для заключения и исполнения договора, по которому 
Субъект персональных данных будет являться стороной; 
-  Обработка  персональных  данных  необходима  для  исполнения  обязанностей,  возложенных  на 
Оператора законодательством Российской Федерации.
3.5.  Оператор  осуществляет  обработку  персональных  данных  в  течение  срока,  необходимого  для 
достижения установленных настоящей Политикой целей обработки персональных данных, или срока, 
установленного  законодательством  Российской  Федерации.  Пользователь/Заказчик  может  в  любой 
момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, направив Оператору уведомление 
посредством электронной почты на электронный адрес Оператора: Miahotel  @  yandex  .  ru   
3.6.  Оператор  обрабатывает  Данные  с  использованием  средств  и  без  использования  средств 
автоматизации.  Оператор может производить следующие действия с  персональными данными: сбор, 
запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение, 
использование,  передачу  (предоставление,  доступ),  обезличивание,  блокирование,  удаление, 
уничтожение.
3.7. Посредством системы бронирования Пользователь/Заказчик заполняет заявку на бронирование по 
форме и в порядке, которые определены Оператором согласно п.15 Правил предоставления гостиничных 
услуг в Российской Федерации (утв. Постановлением Правительства РФ от 18.11.2020 г. № 1853). В 



случае  если  Оператор  подтвердит  заявку  Пользователя/Заказчика,  направив  ему  соответствующее 
уведомление,  между  Оператором  и  Пользователем/Заказчиком  будет  заключен  договор  о 
предоставлении  гостиничных  услуг.  Пользователь/Заказчик  принимает  на  себя  обязанность  при 
заселении в Гостиницу заполнить регистрационную карту гостя.
3.8. Если Пользователь/Заказчик желает указать в заявке на бронирование персональные данные других 
гостей, в пользу которых он совершает бронирование, то Пользователь/Заказчик обязан до заполнения 
заявки  самостоятельно  выполнить  следующее:  уведомить  других  гостей  о  передаче  их  данных 
Оператору и об осуществлении обработки их данных Оператором на условиях, изложенных в настоящей 
Политике  и  получить  у  других  гостей  согласие  на  обработку  их  данных  Оператором.  Оператор 
рассматривает таких гостей, указанных в заявке, в качестве лиц, являющихся выгодоприобретателями 
по  договору  о  предоставлении  гостиничных  услуг  в  смысле  ст.  430  ГК  РФ.  Направляя  заявку 
посредством  системы  бронирования,  Пользователь/Заказчик  тем  самым  заверяет  Оператора  и 
гарантирует, что он выполнил перечисленные в настоящем пункте действия.

4. ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА И СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ.

4.1. Основные права и обязанности Оператора.
4.1.1. Оператор имеет право:
1.  Самостоятельно определять состав и перечень мер,  необходимых и достаточных для обеспечения 
выполнения  обязанностей,  предусмотренных  Законом  о  персональных  данных  и  принятыми  в 
соответствии  с  ним  нормативными  правовыми  актами,  если  иное  не  предусмотрено  Законом  о 
персональных данных или другими федеральными законами;
2. Поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных данных, 
если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим лицом договора. 
Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Оператора, обязано соблюдать 
принципы  и  правила  обработки  персональных  данных,  предусмотренные  Законом  о  персональных 
данных,  соблюдать  конфиденциальность  персональных  данных,  принимать  необходимые  меры, 
направленные на обеспечение выполнения обязанностей,  предусмотренных Законом о персональных 
данных;
3.  В  случае  отзыва  субъектом  персональных  данных  согласия  на  обработку  персональных  данных 
Оператор  вправе  продолжить  обработку  персональных  данных  без  согласия  субъекта  персональных 
данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных.
4.1.2. Оператор обязан:
1.  Организовывать  обработку  персональных  данных  в  соответствии  с  требованиями  Закона  о 
персональных данных;
2. Отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных представителей в 
соответствии с требованиями Закона о персональных данных;
3. Сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных (Федеральную 
службу  по  надзору  в  сфере  связи,  информационных  технологий  и  массовых  коммуникаций 
(Роскомнадзор)) по запросу этого органа необходимую информацию в течение 10 рабочих дней с даты 
получения такого запроса. Данный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней. Для 
этого  Оператору  необходимо  направить  в  Роскомнадзор  мотивированное  уведомление  с  указанием 
причин продления срока предоставления запрашиваемой информации;
4. Прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, прекратить 
обработку  и  уничтожить  персональные  данные  в  порядке  и  случаях,  предусмотренных  Законом  о 
персональных данных;
5. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных.
4.2. Основные права и обязанности субъекта персональных данных.
4.2.1. Субъект персональных данных имеет право:
1. Получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением случаев, 
предусмотренных федеральными законами.
2. Требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в 
случае,  если  персональные  данные  являются  неполными,  устаревшими,  неточными,  незаконно 
полученными  или  не  являются  необходимыми  для  заявленной  цели  обработки,  а  также  принимать 
предусмотренные законом меры по защите своих прав.



3. Направлять Оператору уведомления на адрес электронной почты Оператора Miahotel  @  yandex  .  ru   
для целей, предусмотренных подп. 2 п. 4.2.1. настоящей политики (например, для целей актуализации 
персональных данных).
4. Отзывать согласие на обработку персональных данных. Отзыв согласия на обработку персональных 
данных  может  быть  осуществлен  Пользователем/Заказчиком  путем  направления  Оператору 
соответствующего  письменного  уведомления  на  адрес  электронной  почты  Оператора 
Miahotel  @  yandex  .  ru  . В таком случае Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 
согласия Субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Федеральном законе «О 
персональных данных»;
5.  Обжаловать  в  уполномоченный  орган  по  защите  прав  Субъектов  персональных  данных  или  в 
судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его персональных 
данных;
6. Осуществлять иные права, предусмотренные законодательством РФ.
4.2.2. Субъект персональных данных обязан:
1. Предоставлять Оператору достоверные данные;
2. Сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных.
4.3.  Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе,  либо сведения о другом Субъекте 
персональных  данных  без  согласия  последнего,  несут  ответственность  в  соответствии  с 
законодательством РФ.

5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
5.1.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  Оператором  в  соответствии  с  требованиями 
законодательства и иных нормативно правовый актов Российской Федерации.
5.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов персональных данных на 
обработку  их  персональных  данных,  а  также  без  такового  в  случаях,  предусмотренных 
законодательством Российской Федерации.
5.3.  К  обработке  персональных  данных  допускаются  сам  Индивидуальный  предприниматель  или 
работники Оператора, в должностные обязанности которых входит обработка персональных данных.
5.4.  Оператор  осуществляет  обработку  персональных  данных  для  каждой  цели  их  обработки 
следующими способами:
- неавтоматизированная обработка персональных данных;
-  обработка  персональных  данных  с  передачей  полученной  информации  по  информационно-
телекоммуникационным сетям.
5.5. Обработка персональных данных для каждой цели обработки осуществляется путем:
-  получения  персональных  данных  в  устной  и  письменной  форме  непосредственно  от  субъектов 
персональных данных;
- внесения персональных данных в регистрационные карты Оператора;
- использования иных способов обработки персональных данных.
5.6. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без согласия 
субъекта  персональных  данных,  если  иное  не  предусмотрено  федеральным  законом.  Согласие  на 
обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения, 
оформляется отдельно от иных согласий субъекта персональных данных на обработку его персональных 
данных.
5.7. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую службу, 
Социальный фонд  России  и  другие  уполномоченные органы исполнительной власти  и  организации 
осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
5.8.  Оператор принимает необходимые правовые,  организационные и технические меры для защиты 
персональных  данных  от  неправомерного  или  случайного  доступа  к  ним,  уничтожения,  изменения, 
блокирования, распространения и других несанкционированных действий, в том числе:
- определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке;
- при наличии работников, принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие 
отношения в сфере обработки и защиты персональных данных;
- при наличии работников назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных 
данных.  При  отсутствии  работников  в  штате,  ответственным лицом  является  сам  Индивидуальный 
предприниматель;



- создает необходимые условия для работы с персональными данными;
- организует учет документов, содержащих персональные данные;
- организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются персональные данные;
- хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и исключается 
неправомерный доступ к ним;
- при наличии работников, осуществляющих обработку персональных данных, организует их обучение, 
5.9.  Оператор  осуществляет  хранение  персональных  данных  в  форме,  позволяющей  определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требует каждая цель обработки персональных 
данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором.
5.9.1. Персональные данные на бумажных носителях хранятся в течение сроков хранения документов, 
для которых эти сроки предусмотрены законодательством об архивном деле в РФ (Федеральный закон 
от  22.10.2004  N  125-ФЗ  "Об  архивном  деле  в  Российской  Федерации",  Перечень  типовых 
управленческих  архивных  документов,  образующихся  в  процессе  деятельности  государственных 
органов,  органов  местного  самоуправления  и  организаций,  с  указанием  сроков  их  хранения  (утв. 
Приказом Росархива от 20.12.2019 N 236)).
5.9.2.  Срок  хранения  персональных  данных,  обрабатываемых  в  информационных  системах 
персональных данных, соответствует сроку хранения персональных данных на бумажных носителях.
5.10. Оператор прекращает обработку персональных данных в следующих случаях:
- выявлен факт их неправомерной обработки. 
- достигнута цель их обработки;
- истек срок действия или отозвано согласие субъекта персональных данных на обработку указанных 
данных, когда по Закону о персональных данных обработка этих данных допускается только с согласия.
5.11.  Оператор может поручать  обработку  персональных данных в  рамках изложенных выше целей 
обработки третьим лицам путем заключения с ними договора на поручение обработки персональных 
данных. Оператор передает персональные данные следующим третьим лицам: 
1.  ООО «Биново» (ИНН: 7840065782, ОГРН: 1177847151734),  юридический адрес: 197101, г.  Санкт-
Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Посадский, ул. Рентгена, д. 7, литера А, помещ. 1-н, часть 
120.
2. ООО «ФГС» (ИНН: ИНН 7842479845, ОГРН: 1127847414914), юридический адрес: ООО «ФГС» 
191036, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. Муниципальный округ Смольнинское, ул. 3-я Советская, дом.9, 
литер. А, помещ.3-Н, Ч.П. 36, Р. М. 1. 
Осуществляя бронирование,  Пользователь/Заказчик выражает свое согласие на передачу Оператором 
персональных  данных,  указанным  выше  третьем  лицам,  в  соответствии  с  целями  обработки 
персональных данных.
5.12.  Оператор  не  контролирует  и  не  несет  ответственности  за  сайты  третьих  лиц,  на  которые 
Пользователь/Заказчик  может  перейти  по  ссылкам,  доступным  на  веб-сайте.  Отношения 
Пользователя/Заказчика  и  третьих  лиц  по  обеспечению конфиденциальности  персональных  данных, 
предоставляемых Пользователем/Заказчиком третьим лицам, регулируются Пользователем/Заказчиком и 
такими третьими лицами самостоятельно.
5.13. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе платежными системами, 
средствами  связи  и  другими  поставщиками  услуг,  хранится  и  обрабатывается  указанными  лицами 
(Операторами) в соответствии с их Пользовательским соглашением и Политикой конфиденциальности. 
Субъект  персональных  данных  обязан  самостоятельно  своевременно  ознакомиться  с  указанными 
документами. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том числе указанных в 
настоящем пункте поставщиков услуг.
5.14.  Персональные  данные  Субъектов  персональных  данных  хранятся  в  Российской  Федерации. 
Оператор  осуществляет  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление, 
изменение), извлечение персональных данных граждан РФ с использованием баз данных, находящихся 
на  территории  Российской  Федерации.  Оператор  не  осуществляет  трансграничную  передачу 
персональных данных.
5.15. Уничтожение персональных данных осуществляет Индивидуальный предприниматель.
6.16. Способы уничтожения персональных данных устанавливаются в локальных нормативных актах 
Оператора.

6. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ



6.1.  Правовым  основанием  обработки  персональных  данных  является  совокупность  нормативных 
правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет обработку 
персональных данных, в том числе:
- Конституция Российской Федерации;
- Гражданский кодекс Российской Федерации;
- Трудовой кодекс Российской Федерации;
- Налоговый кодекс Российской Федерации;
- Федеральный закон от 08.02.1998 N 14-ФЗ "Об обществах с ограниченной ответственностью";
- Федеральный закон от 06.12.2011 N 402-ФЗ "О бухгалтерском учете";
- Федеральный закон от 15.12.2001 N 167-ФЗ "Об обязательном пенсионном страховании в Российской 
Федерации";
- иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с деятельностью Оператора.
6.2. Правовым основанием обработки персональных данных также являются:
- договоры, заключаемые между Оператором и субъектами персональных данных;
- правила оказания гостиничных услуг;
- согласие субъектов персональных данных на обработку их персональных данных.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1.  Отношения  между  Субъектом  персональных  данных  и  Оператором,  возникающие  в  связи  с 
применением Политики, а также вопросы, не урегулированные Политикой, регулируются действующим 
законодательством Российской Федерации.
7.2.  Политика  (в  том числе  любая из  ее  частей)  может быть изменена  Оператором без  какого-либо 
специального уведомления и  без  выплаты какой-либо компенсации в  связи  с  этим.  Новая  редакция 
Политики  вступает  в  силу  с  момента  ее  размещения  на  веб-сайте  Оператора.  Политика  действует 
бессрочно до ее обновления Оператором.

8. КОНТАКТЫ
8.1. Все предложения относительно настоящей Политики, запросы и обращения в целях реализации 
прав и законных интересов или рассмотрения жалоб можно направить по адресу электронной почты: 
Miahotel  @  yandex  .  ru  .  Все  обращения  рассматриваются  Оператором  в  разумный  срок,  который 
определяется из содержания обращения, его объема и сложности.


